_FAQ

<T
o
2
1=
=
£
<<
—
@
o
<
wn
o
[

PROGRAM PARTNERSKI 1&1

NAJCZESCIE) ZADAWANE PYTANIA

1. Czy od czlonkow Programu Partnerskiego 1&1 pobierana jest optata?

2. Jak moge zarejestrowac si¢ w Programie Partnerskim 1&1?

3. Jakie wymagania musze spetni¢, aby zostac Partnerem 1&1?

4. Jak umiescic baner lub inna forme reklamy na swojej stronie internetowej?

5. Jak mierzony jest moj udziat w sprzedazy i za co dostaje prowizje?

6. Kiedy otrzymam swoja prowizje?

7. Jakie sposoby generowania sprzedazy sa niedopuszczalne?

8. Z jakich przyczyn moja prowizja moze zosta¢ anulowana?

9. Dlaczego nie przyznano mi prowizji?

10. Mam wazne pytanie. Jak moge sie skontaktowac z 1&1?

11. Jakie produkty sa przedmiotem sprzedazy?

12. Czy otrzymam prowizje, jesli sam zaméwie produkt 1&1 po kliknieciu w reklame

na swojej stronie?

13. Czy jako Partner 1&1 moge sktada¢ zamowienia w imieniu swoich klientow?

1. Czy od cztonkow Programu Partnerskiego 1&1 pobierana jest
oplata?

Cztonkowie Programu Partnerskiego 1&1 nie ponosza zadnych opfat.

2. Jak moge zarejestrowac sie w Programie
Partnerskim 1&1?

Zarejestrowac mozna sie poprzez sieci afiliacyjne Tradedoubler.

Klikajac na powyzsze linki zostaniesz przeniesiony do formularzy rejestracyjnych.

3. Jakie wymagania musze spetni¢, aby zostac
Partnerem 1&1?

Aby zostac Partnerem 1&1, musisz posiadac strone internetowa, na ktorej
umiescisz banery reklamowe 1&1. Wykluczone sa strony internetowe:

B zawierajace tresci pornograficzne lub erotyczne bez ograniczenia wiekowego

B nawotujace do przemocy, rasizmu, dyskryminacji ptci lub w jakikolwiek inny
sposob wykraczajace poza ogolnie przyjete normy moralne

B tamiace obowiazujace prawo krajowe lub miedzynarodowe
B naruszajace wlasnos¢ intelektualng osob trzecich

Wiecej informacji znajduje sie w Regulaminie 1&1.

4. Jak umiesci¢ baner lub inna forme reklamy na swojej stronie
internetowej?

Po pomyslnej rejestracji w sieci afiliacyjnej, na poczte e-mail otrzymasz
wiadomos¢ z danymi do logowania sie na swoje konto. Po zalogowaniu uzyskasz
dostep do listy dostepnych kreacji reklamowych. Przy kazdej reklamie (banerze,
linku, kreacji e-mail itp.) znajduje sie kod, ktéry nalezy skopiowac i wkleic

do kodu zrédfowego swojej strony internetowej w miejscu, w ktérym chcesz
wyswietli¢ reklame. Jesli firma 1&1 przygotuje nowa wersje reklamy, wyswietli
sie ona automatycznie réwniez na Twojej stronie.

Wiecej informacji na temat umieszczania reklam na stronie znajdziesz w
instrukcjach dla partneréw 1&1 w sieciach Tradedoubler.

5. Jak mierzony jest maj udzial w sprzedazy i za co dostaje
prowizje?

Reklamy umieszczone na Twojej stronie internetowej sa na biezaco
monitorowane przez tzw. system trackingowy. Polega on na sledzeniu
aktywnosci uzytkownikéw, ktorzy klikneli w reklame i zostali przekierowani na
strong internetowa 1&1. W ten sposdb uzyskiwane s informacje o zaméwieniach
zlozonych przez uzytkownikow przekierowanych z Twojej witryny. Za te
zamowienia otrzymujesz prowizje, ktére przelewane sa na Twoje konto w sieci
afiliacyjnej.

www.land1.pl


http://reports.tradedoubler.com/pan/program_info?program_id=199398
http://imagesrv.adition.com/banners/268/xml/1und1am//PP_Int/terms/PL_conditions.pdf
http://imagesrv.adition.com/banners/268/xml/1und1am/PP_Int/Schritte/PL_tradedoubler_schritte.pdf
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Otrzymasz prowizje nawet wtedy, gdy uzytkownik nie kupi produktow 1&1

od razu, ale zrobi to w ciagu kolejnych 30 dni. Do $ledzenia takich sprzedazy
wykorzystywany jest plik ,,cookie”. Ten maty plik tekstowy zapisywany jest

na komputerze uzytkownika po kliknieciu w reklame na Twojej stronie. Plik
Lcookie” przechowuije istotne dane, takie jak Twoj numer identyfikacyjny w sieci
afiliacyjnej oraz numer kliknietej przez uzytkownika reklamy. Jesli uzytkownik
dokona zakupu produktu 1&1 w ciggu 30 dni, informacje zapisane w pliku
Lcookie” na jego komputerze pozwola na przypisanie prowizji z tej sprzedazy do
Twojego konta w sieci afiliacyjnej.

Aby korzystanie z plikow , cookie” byto mozliwe, przekierowani uzytkownicy
musza akceptowac ich zapisywanie na swoich komputerach.

Wiecej informacji w Regulaminie 1&1.

6. Kiedy otrzymam swoja prowizje?

W Programie Partnerskim 1&1 prowizja jest przyznawana, jesli polecony klient

zawarl umowe z 1&1 na co najmniej 60 dni i zapfacit firmie 1&1 za uzytkowanie
zamowionego produktu przez min. 60 dni. Prowizje przyznawane sg na koniec

miesigca i przelewane na konta Partneréw 1&1 w sieciach afiliacyjnych.

7. Jakie sposoby generowania sprzedazy sa
niedopuszczalne?

B Sprzedaz wygenerowana za pomoca technologii post view. Plik “cookie”
moze by¢ zapisywany wyfacznie w momencie klikniecia w reklame.

B Zabrania sie tworzenia pliku “cookie” podczas wyswietlania reklamy (post
view).

B Sprzedaz wygenerowana ze stron famigcych zasady pozycjonowania 1&1.
Wiecej informacji w Regulaminie 1&1.

8. Z jakich przyczyn moja prowizja moze zostac¢ anulowana?

B Zdolnos¢ finansowa klienta do korzystania z produktu zostafa oceniona
negatywnie

B Klient odstapit od zamoéwienia produktu w okresie testowym
B Klient zaméwit produkt dwukrotnie i nastapito anulowanie zaméwienia

B Jesli zadne z powyzszych nie znajduje zastosowania w Twoim przypadku,
napisz do nas wiadomosc¢ na adres: affiliate@1and1.pl.
W tresci e-maila podaj swoj numer identyfikacyjny z sieci afiliacyjnej.

9. Dlaczego nie przyznano mi prowiz;ji?
M Kod reklamy mogt zostac bfednie zintegrowany z Twoja strong

B Twoj plik “cookie” w okresie 30-dniowej aktywnosci na komputerze
uzytkownika mogt zostac nadpisany przez plik “cookie” od innego Partnera
1&1 i to jemu zostata przypisana prowizja.

B Klient mogt posiadac wyfaczone obstuge plikow “cookie” w ustawieniach
internetowych swojego komputera.

Klient mégt wyfaczy¢ przechowywanie plikéw “cookie” podczas
przechowywania Twojego pliku , cookie”.
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W Jesli zadne z powyzszych nie znajduje zastosowania w Twoim przypadku,
napisz do nas wiadomos¢ na adres: affiliate@1and1.pl.
W tresci e-maila podaj swoj numer identyfikacyjny z sieci afiliacyjnej oraz
dane klienta.

10. Mam wazne pytanie. Jak moge sie skontaktowac z 1&1?

W razie pytan lub watpliwosci, skontaktuj sie z naszym Dziatem Obstugi
Partneréw: affiliate@1and1.pl.

11. Jakie produkty s3 przedmiotem sprzedazy?

Wiekszos¢ produktéw i ustug ze strony www.land1.pl. Tabela prowizji znajduje
sie tutaj.

12. Czy otrzymam prowizje, jesli sam zamowie produkt 1&1 po
kliknieciu w reklame na swojej stronie?

Tak. Otrzymasz prowizje réwniez za produkty, ktére sam zaméwisz.

13. Czy jako Partner 1&1 moge sktada¢ zamoéwienia w imieniu
swoich klientow i uzyskac¢ prowizje?

Tak, jesli Twoi klienci wyraza zgode na ztozenie takiego zaméwienia w ich
imieniu.

www.land1.pl


http://imagesrv.adition.com/banners/268/xml/1und1am//PP_Int/terms/PL_conditions.pdf
http://imagesrv.adition.com/banners/268/xml/1und1am//PP_Int/terms/PL_conditions.pdf
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